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39 asesores digitales: el cuerpo de mediadores de
inclusión digital de Francia desplegado en

Martinica
Digital Inclusion · Buena práctica · Martinica

Puntuación de calidad: 68/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

Desde 2021, el programa nacional francés de 'asesor digital' ha desplegado 39 mediadores de inclusión
digital en 25 sedes públicas y privadas de Martinica, con unos 2,5 millones de euros de financiación estatal,
para ayudar a residentes con dificultades en los trámites públicos en línea.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Innovation level 2/5

Sustainability (ongoing) 0/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1
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