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Ask Izzy — Buscador digital de servicios para
personas sin hogar

Digital Inclusion · Good practice · Australia

Puntuación de calidad: 92/100

Solidez de la evidencia: Descriptive / self-reported

Resumen

Ask Izzy es una app web gratuita y anónima de Infoxchange (Melbourne, Australia) que ayuda a personas
sin hogar, o en riesgo de estarlo, a encontrar vivienda, alimentación, salud y apoyo ante violencia doméstica
— más de 10 millones de búsquedas desde enero de 2016.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Innovation level 3/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-07-03

Infoxchange — consultado el 2026-07-03

Ask Izzy — consultado el 2026-07-03

Infoxchange — Six years of Ask Izzy — consultado el 2026-07-03

Infoxchange — NAB Foundation grant for Ask Izzy Help at Hand — consultado el 2026-07-03

EUSSET — Evaluating Ask Izzy (Burrows et al., ECSCW 2019) — consultado el 2026-07-03

Citar — Evidoria. Ask Izzy — Buscador digital de servicios para personas sin hogar. ID persistente:
dc77c948-d859-4fab-bb24-7df1d493954f.
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https://www.askizzy.org.au/
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