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AskCI — el chatbot de IA generativa de Irlanda
para información al ciudadano

AI in the Public Sector · Buena práctica · Irlanda

Puntuación de calidad: 53/100

Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

El Citizens Information Board de Irlanda lanzó en diciembre de 2025 el piloto de AskCI, un chatbot de IA
generativa que responde solo con contenido verificado de citizensinformation.ie; los resultados de uso aún
no se han publicado.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 1/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-09-13

Citizens Information Board, with the Office of the Government Chief Information Officer (OGCIO) —
consultado el 2026-09-13

Citizens Information Board: Try our new AI-powered chatbot, AskCI — consultado el 2026-09-13

About AskCI — Citizens Information — consultado el 2026-09-13

Citar — Evidoria. AskCI — el chatbot de IA generativa de Irlanda para información al ciudadano. ID persistente:
c7b9ba4f-9e96-46f0-8a68-2c5d5b8b9764.

https://www.citizensinformationboard.ie/en/news/2026/news20260407.html
https://www.citizensinformationboard.ie/en/news/2026/news20260407.html
https://www.citizensinformationboard.ie/en/news/2026/news20260407.html
https://www.citizensinformation.ie/en/about/about-askci/

