La autoridad austriaca de proteccidon de datos
determina que Microsoft 365 Education vigild
Ilegalmente a alumnos

Al in Education - Buena practica - Austria

Puntuacién de calidad: 7/100

Solidez de la evidencia: Cautelar / limitada

Resumen

La autoridad austriaca de proteccion de datos emitié dos resoluciones (2025-2026) que determinan que

Microsoft 365 Education rastre6 a alumnos mediante cookies no autorizadas e incumplié los deberes de
acceso y transparencia del RGPD, ordenando a Microsoft que cese la practica y revele el intercambio de
datos con OpenAl, LinkedIn y Xandr.

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Evidence of learning impact 0/3
Equity & inclusion 0/3
Transparency, ethics & data protection 0/3
Teacher capability & pedagogy 0/3
Scalability & sustainability 1/3

Evaluado por C-NAPSE
Fuentes de datos
C-NAPSE web research — consultado el 2026-09-14

Austrian Data Protection Authority (Datenschutzbehdrde) / noyb — European Center for Digital Rights —
consultado el 2026-09-14

noyb — Microsoft ordered to stop tracking school children — consultado el 2026-09-14
noyb — Microsoft 365 Education tracks school children — consultado el 2026-09-14
Cyberlnsider — consultado el 2026-09-14

EuroCloud Europe — consultado el 2026-09-14

Citar — Evidoria. La autoridad austriaca de proteccion de datos determina que Microsoft 365 Education vigilé ilegalmente a
alumnos. ID persistente: d1745876-8649-4a9c-9b8a-80d3d0ad92db.

Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE - evidoria.eu


https://noyb.eu/en/noyb-win-microsoft-ordered-stop-tracking-school-children
https://noyb.eu/en/noyb-win-microsoft-ordered-stop-tracking-school-children
https://noyb.eu/en/noyb-win-microsoft-ordered-stop-tracking-school-children
https://noyb.eu/en/noyb-win-microsoft-365-education-tracks-school-children
https://cyberinsider.com/austrian-dpa-finds-microsoft-365-illegally-tracked-students/
https://eurocloud.org/news/article/austrian-dpa-decisions-on-microsoft-365-education-unlawful-cookie-tracking-of-school-children-and/

