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La autoridad austriaca de protección de datos
determina que Microsoft 365 Education vigiló

ilegalmente a alumnos
AI in Education · Buena práctica · Austria

Puntuación de calidad: 7/100

Solidez de la evidencia: Cautelar / limitada

Resumen

La autoridad austriaca de protección de datos emitió dos resoluciones (2025-2026) que determinan que
Microsoft 365 Education rastreó a alumnos mediante cookies no autorizadas e incumplió los deberes de
acceso y transparencia del RGPD, ordenando a Microsoft que cese la práctica y revele el intercambio de
datos con OpenAI, LinkedIn y Xandr.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of learning impact 0/3

Equity & inclusion 0/3

Transparency, ethics & data protection 0/3

Teacher capability & pedagogy 0/3

Scalability & sustainability 1/3
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