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El Proyecto Piloto de Bertoua Pone a Prueba un
Chatbot de IA en WhatsApp para la Formación
Docente en Camerún - Con Compensaciones

Reales
AI in Education · Buena práctica · Camerún

Puntuación de calidad: 47/100

Solidez de la evidencia: Cuasiexperimental

Resumen

Un proyecto piloto de campo liderado por la Universidad del Sarre con 47 docentes de primaria en Bertoua,
Camerún, encontró que un chatbot de IA en WhatsApp fue valorado modestamente mejor en usabilidad y
experiencia que un formulario en línea de referencia, revelando además barreras reales: exclusión de
hablantes de francés y costos de datos.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of learning impact 1/3

Equity & inclusion 1/3

Transparency, ethics & data protection 1/3

Teacher capability & pedagogy 3/3

Scalability & sustainability 1/3
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