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Un Chatbot de IA Construido con Botsify
Responde Preguntas de Admisión con 91% de
Precisión — Universidad Princess Nourah Bint
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Puntuación de calidad: 20/100

Solidez de la evidencia: Observacional / pre-post

Resumen

Investigadoras de la Universidad Princess Nourah Bint Abdulrahman construyeron un chatbot basado en
Botsify para responder en todo momento a las preguntas de admisión de futuros estudiantes, alcanzando un
91% de precisión en una prueba de matriz de confusión y una puntuación de usabilidad de 76,6 entre 22
estudiantes evaluadores.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of learning impact 0/3

Equity & inclusion 1/3

Transparency, ethics & data protection 1/3

Teacher capability & pedagogy 0/3

Scalability & sustainability 1/3
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