CitiBot — el chatbot de WhatsApp y Telegram de
ChatVE para educacion civica en la eleccion del
estado de Edo, Nigeria, en 2024
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Puntuacién de calidad: 7/100

Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

La empresa nigeriana de tecnologia civica ChatVE probé CitiBot, un chatbot de WhatsApp/Telegram basado
en menus que explica derechos y procedimientos de voto, durante la eleccion a gobernador del estado de
Edo en octubre de 2024. Lleg6é a mas de 100 ciudadanos en diez colegios electorales: un piloto pequefio, sin
evaluar, de un solo ciclo electoral.

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Evidence of impact / measured public value 0/3
Transparency, fairness & accountability 0/3
Transferability / demonstrated replication 0/3
Scalability beyond pilot 1/3
Governance, capability & sustainability 0/3
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