Document Al en Covered California — Google
Cloud y Deloitte Reducen la Espera de
Verificacion de Ingresos de Semanas a Segundos

Al in the Public Sector - Buena préctica - Estados Unidos

Puntuacion de calidad: 80/100
Solidez de la evidencia: Observacional / pre-post

Resumen

Covered California implementé Document Al de Google Public Sector con Deloitte para automatizar la
verificacion de ingresos/elegibilidad en 25 tipos de documentos — reduciendo tiempos de confirmacion de
hasta 3 semanas a segundos y el trabajo manual en ~40%.

Dimensiones clave

Dimensioén Puntuacion

Evidence of impact / measured public value 3/3
Transparency, fairness & accountability 2/3
Transferability / demonstrated replication 2/3
Scalability beyond pilot 3/3
Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE
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C-NAPSE web research — consultado el 2026-08-06
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Route Fifty — California expands Al document verification — consultado el 2026-08-06
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