Georgia State University 'Pounce' — chatbot de IA
para orientacion estudiantil que reduce el
abandono veraniego y mejora la retencidn
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Puntuacion de calidad: 53/100

Solidez de la evidencia: Randomised controlled trial

Resumen

El chatbot de texto por IA de Georgia State gestiond mas de 200 000 consultas estudiantiles al afio; tres
ECA (2017-22) documentan ganancias de 3 pp en matricula de verano y reinscripcion otofial, y 5-6 pp mas
de alumnos que obtienen B+ o superior en un curso. Efectos mas fuertes para becarios Pell y estudiantes de
primera generacion.

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Evidence of learning impact 2/3
Equity & inclusion 2/3
Transparency, ethics & data protection 2/3
Teacher capability & pedagogy 0/3
Scalability & sustainability 2/3
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