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GovGuideNigeria — el Asistente de IA en
WhatsApp de Nigeria para los Servicios del

Gobierno Federal
AI in the Public Sector · Buena práctica · Nigeria

Puntuación de calidad: 40/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

El Ministerio Federal de Comunicaciones de Nigeria lanzó GovGuideNigeria, un asistente de IA en
WhatsApp y web, construido sobre los modelos Llama de Meta, que da a los ciudadanos acceso a
información de más de 35 ministerios federales y 60 agencias en inglés, hausa, igbo y yoruba.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 0/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-08-30

Federal Ministry of Communications, Innovation & Digital Economy (FMCIDE) / NCAIR, built by Publica AI
with Meta — consultado el 2026-08-30

Nairametrics launch coverage — consultado el 2026-08-30

TechCabal coverage — consultado el 2026-08-30

News Agency of Nigeria (NAN) coverage — consultado el 2026-08-30
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