Hukoomi Al — Portal Nacional de e-Gobierno de
Qatar con IA Generativa

Al in the Public Sector - Good practice - Catar

Puntuacién de calidad: 40/100
Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

El portal de e-gobierno de Qatar, Hukoomi, integré GPT de Azure OpenAl en feb. 2023, siendo uno de los
primeros portales gubernamentales del Golfo en adoptar IA generativa para la orientacion ciudadana. El
portal ofrece méas de 1.000 servicios con blusqueda asistida por IA.

Dimensiones clave

Dimensioén Puntuacion

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 1/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 2/3
Governance, capability & sustainability 1/3
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