IcfesBot — EI Chatbot de IA de ConsiliumBots en
WhatsApp Llega a Mas de 430.000 Estudiantes
Colombianos; un Ensayo Nacional No Halla Efecto
en la Matricula
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Puntuacién de calidad: 53/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

IcfesBot, de ConsiliumBots, ofrece orientacién gratuita y personalizada sobre educacién superior por
WhatsApp usando los resultados del examen ICFES de cada estudiante, y llegd a mas de 430.000
estudiantes colombianos en 2023; sin embargo, un ensayo aleatorizado a escala nacional encontré que el
programa cambio la basqueda de informacién, pero no la matricula.

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Evidence of learning impact 1/3
Equity & inclusion 2/3
Transparency, ethics & data protection 2/3
Teacher capability & pedagogy 0/3
Scalability & sustainability 3/3
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