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Magic Notes: el asistente de IA generativa del St
Helens Borough Council para la redacción de

EHCP y evaluaciones asistenciales
AI in Education · Buena práctica · Reino Unido

Puntuación de calidad: 27/100

Solidez de la evidencia: Cautelar / limitada

Resumen

El St Helens Borough Council probó Magic Notes, herramienta de IA generativa de Beam (nov. 2024–ene.
2025), para acelerar la redacción de EHCP y evaluaciones asistenciales, y luego la implantó con 450
empleados, con informes 71% más rápidos y 3,7 horas ahorradas por semana por profesional según sus
propias cifras, tendencia respaldada por una evaluación independiente con el marco NICE de la misma
herramienta en otro ayuntamiento.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of learning impact 0/3

Equity & inclusion 1/3

Transparency, ethics & data protection 1/3

Teacher capability & pedagogy 0/3

Scalability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-09-04

St Helens Borough Council — consultado el 2026-09-04

St Helens Borough Council: AI tool rolled out to 450 frontline staff — consultado el 2026-09-04

Local Government Association case study: St Helens — augmenting TEC with AI — consultado el
2026-09-04

Health Innovation Kent Surrey Sussex: independent Magic Notes evaluation — consultado el 2026-09-04
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