Magic Notes — La Herramienta de IA de Swindon
Reduce a Mas de la Mitad el Tiempo
Administrativo del Trabajo Social

Al in the Public Sector - Buena préctica - Reino Unido

Puntuacién de calidad: 80/100

Solidez de la evidencia: Observacional / pre-post

Resumen

El ayuntamiento de Swindon probé Magic Notes, la herramienta de IA de Beam, con 19 trabajadores
sociales en 184 reuniones en 2024, reduciendo el tiempo de las evaluaciones de la Care Act de 90 a 35
minutos y la redaccion de informes de cuatro horas a 90 minutos; la herramienta ya la usan 85
ayuntamientos del Reino Unido.

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Evidence of impact / measured public value 2/3
Transparency, fairness & accountability 2/3
Transferability / demonstrated replication 3/3
Scalability beyond pilot 3/3
Governance, capability & sustainability 2/3
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