El Departamento de Aduanas de Malasia combina
escaneres de IA con un récord de RM1.880
millones en incautaciones

Al in the Public Sector - Buena préactica - Malasia

Puntuacién de calidad: 40/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

En 2025, la JKDM desplegd 134 maquinas escaneres equipadas con IA en puestos fronterizos, afio en que
las incautaciones de mercancia de contrabando y evasion de aranceles aumentaron un 15,3% hasta un
récord de RM1.880 millones en 7.097 casos, aunque las afirmaciones de precision de la propia agencia son
autodeclaradas.

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 1/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 2/3
Governance, capability & sustainability 1/3
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