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El asistente de IA de Montevideo responde a las
preguntas de los arquitectos sobre permisos de

construcción sin llamar a la Intendencia
AI in the Public Sector · Buena práctica · Uruguay

Puntuación de calidad: 47/100

Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

El gobierno municipal de Montevideo implementó un asistente de IA generativa, creado con el AI
Co-Innovation Lab de Microsoft, que responde preguntas sobre los más de 4.000 artículos del código
municipal de permisos de construcción. AGESIC confirma que está en producción desde octubre de 2024,
aunque advierte que publica respuestas automáticas sin revisión humana.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 1/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE
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