my.gov.ge — el portal unificado de servicios
publicos electréonicos de Georgia

City Innovation Library - Buena practica - Georgia

Puntuacién de calidad: 67/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

El portal georgiano my.gov.ge paso de 468 a 700 servicios electrénicos entre 2019 y 2020, con un aumento
del uso del 40% y unas 30.000 visitas diarias, mientras que datos gubernamentales y de seguimiento
independiente muestran un acceso rural a internet tan bajo como el 15%, revelando una auténtica brecha
digital.

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Evidence of impact / measured results 2/3
Transferability / demonstrated replication 2/3
Scalability 2/3
Sustainability / continuity 3/3
Innovation 2/3
Inclusiveness / equity 1/3
Multi-stakeholder collaboration 2/3
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