Nadia — la Asistente Virtual del NDIS Australiano
con la Voz de Cate Blanchett que Nunca Lleg6 a
Lanzarse

Digital Inclusion - Buena practica - Australia

Puntuacién de calidad: 52/100
Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

ElI NDIS australiano cre6 un avatar de |IA con la voz de Cate Blanchett para una linea de atencién con 8.000
llamadas semanales. Tras 3,5 millones de ddlares australianos y 18 meses, el codisefio se derrumbé por
cautela burocrética y Nadia fue archivada sin llegar a lanzarse.

Dimensiones clave

Dimensioén Puntuacion

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 0/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 0/1
Documented learning 11
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