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NAFEZA — La ventanilla única nacional de Egipto
para la facilitación del comercio y la gestión de

riesgos aduaneros con IA
AI in the Public Sector · Good practice · Egipto

Puntuación de calidad: 60/100

Solidez de la evidencia: Observational / pre–post

Resumen

NAFEZA integra 32 agencias en una ventanilla única aduanera nacional. El motor de IA/ML de Webb
Fontaine (agosto de 2022) logró el 22% de tasa de detección de fraude (2023–2024) y redujo el despacho
medio de 15 a 5 días en todos los puertos egipcios.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 3/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE
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C-NAPSE web research — consultado el 2026-06-25

Misr Technology Services (MTS) / Egyptian Customs Authority — consultado el 2026-06-25

NAFEZA platform — consultado el 2026-06-25

Webb Fontaine AI Risk Engine – Egypt success story — consultado el 2026-06-25

WCO Magazine – Egypt adopts innovative trade document exchange system — consultado el 2026-06-25

U.S. International Trade Administration – Egypt NAFEZA — consultado el 2026-06-25

Arab Finance – ACI and Nafeza: redefining Egypt's trade routes — consultado el 2026-06-25
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