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Puntuacion de calidad: 68/100
Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

Un ensayo aleatorizado dio a 5.000 clientes rurales de microfinanzas en Ghana diez llamadas de voz
automatizadas semanales sobre banca movil. Las transacciones mensuales casi se duplicaron y la
morosidad en los pagos cay6 un 8%, con un costo de 0,28 USD por cliente al mes, aunque las mismas
llamadas no aumentaron el ahorro.

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Innovation level 2/5
Sustainability (ongoing) 0/1
Evaluation evidence 11
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 1/1
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