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Pair — el asistente de IA generativa a escala
nacional para funcionarios publicos de Singapur

AI in the Public Sector · Buena práctica · Singapur

Puntuación de calidad: 80/100

Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

Desde 2023, GovTech ha ampliado Pair, un asistente de IA generativa interno, pasando de mas de 60.000
usuarios registrados y 10 millones de mensajes a mediados de 2025 a mas de la mitad de los 150.000
funcionarios publicos de Singapur usandolo con regularidad para junio de 2026.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 3/3

Governance, capability & sustainability 3/3
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