Raku-Raku Phone/Smartphone — Linea de
teléfonos de Fujitsu disenada a partir de
Investigacion con personas mayores
Digital Inclusion - Buena practica - Japén
Puntuacion de calidad: 92/100
Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

La linea de teléfonos Raku-Raku (‘facil-facil') de Fujitsu, vendida por NTT DOCOMO en Jap6n desde 2001,
se redisefia en cada generacion a partir de investigacion con personas mayores —botones grandes y
tactiles, audio ajustado a la edad, menus simplificados— y ha vendido mas de 20 millones de unidades.

Dimensiones clave

Dimensioén Puntuacion

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 1/1
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 11
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