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«Van risico naar regie» de la Rekenkamer de
Eindhoven — Una auditoría municipal concluye

que la ciudad aún no puede desplegar algoritmos
e IA con seguridad

AI in the Public Sector · Buena práctica · Países Bajos

Puntuación de calidad: 47/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

La auditoría municipal de Eindhoven, con PBLQ, concluyó en 2025 que la ciudad aún no podía usar
algoritmos e IA de forma inteligente y segura: faltaban marcos formales, el personal usaba IA generativa sin
reglas y el pleno tenía poca información. En marzo de 2026 se respondió con un plan sobre gobernanza,
registro público y eficiencia.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 1/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-10-26

Rekenkamer Eindhoven (with PBLQ); Gemeente Eindhoven — consultado el 2026-10-26

PBLQ summary of the Rekenkamer report — consultado el 2026-10-26

Gemeente Eindhoven – council page — consultado el 2026-10-26

Eindhoven algorithm register page — consultado el 2026-10-26

Council record (iRIS) — consultado el 2026-10-26
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