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El modelo de riesgo de fraude de Róterdam — un
algoritmo de ayudas sociales suspendido tras una

auditoría y una investigación periodística
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Puntuación de calidad: 33/100

Solidez de la evidencia: Cautelar / limitada

Resumen

Róterdam usó un modelo de aprendizaje automático, creado con Accenture, para puntuar el riesgo de fraude
de unos 30 000 beneficiarios de ayudas; se suspendió a finales de 2021 tras críticas éticas y revelaciones de
sesgo.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 0/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE
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C-NAPSE web research — consultado el 2026-09-28

Municipality of Rotterdam (Work & Income) — consultado el 2026-09-28

Follow the Money — How a fraud algorithm learned to suspect vulnerable groups — consultado el
2026-09-28

Lighthouse Reports — Inside a Fraud Prediction Algorithm — consultado el 2026-09-28

Pulitzer Center — Suspicion Machines methodology — consultado el 2026-09-28
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