Sanad — la Plataforma Jordana de Identidad
Digital y Chatbot con IA que Alcanza 2,9 Millones
de Ciudadanos
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Puntuacion de calidad: 47/100
Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

El Ministerio de Economia Digital de Jordania cre6 Sanad, una app de identidad digital con chatbot de IA de
Infobip; a mediados de 2026 alcanz6 ~2,9M de identidades activadas (42% de adultos elegibles) y 500+
servicios, sin evaluacion independiente del chatbot.

Dimensiones clave

Dimensioén Puntuacion

Evidence of impact / measured public value 2/3
Transparency, fairness & accountability 1/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 2/3
Governance, capability & sustainability 1/3
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