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SANDRA — el asistente conversacional de IA de
Singapur para el descubrimiento de estadísticas

nacionales
AI in the Public Sector · Buena práctica · Singapur

Puntuación de calidad: 53/100

Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

El Departamento de Estadística de Singapur creó SANDRA, un chatbot de IA que permite al público
consultar en lenguaje natural unas 2.400 tablas de datos del SingStat, de 70 agencias, mediante búsqueda
semántica sobre ~1.000 series vectorizadas.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-08-09

Singapore Department of Statistics (DOS) — consultado el 2026-08-09

SingStat – Chat with SANDRA (official) — consultado el 2026-08-09

PebbleRoad case study: How conversational AI unlocked Singapore's national data asset — consultado el
2026-08-09
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