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Sauti ya Bajeti — el chatbot de IA en WhatsApp
del condado de Machakos para el presupuesto

participativo
AI in the Public Sector · Buena práctica · Kenia

Puntuación de calidad: 33/100

Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

El condado de Machakos, en Kenia, lanzó Sauti ya Bajeti, un chatbot de IA en WhatsApp que permite a los
residentes consultar el presupuesto del condado en lenguaje sencillo y votar sobre prioridades de gasto
—un piloto de participación ciudadana cuya evaluación formal está prevista para diciembre de 2026, por lo
que los resultados aún no son públicos.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 1/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Evaluado por C-NAPSE
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