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SBB Inclusive — Diseño participativo de una
aplicación de viaje accesible en tiempo real para

pasajeros ciegos y con baja visión
Digital Inclusion · Buena práctica · Suiza

Puntuación de calidad: 96/100

Solidez de la evidencia: Descriptivo / autodeclarado

Resumen

Los Ferrocarriles Federales Suizos y la Universidad de Basilea codiseñaron 'SBB Inclusive', una aplicación
basada en balizas Bluetooth y GPS que cierra la brecha de información en tiempo real para viajeros ciegos y
con baja visión, mediante un proceso participativo de cinco etapas con más de 60 participantes, con y sin
discapacidad.
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Innovation level 4/5
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Evaluation evidence 1/1
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Documented learning 1/1
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