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SmartCape – Programa Municipal de Acceso
Digital y Competencias en las Bibliotecas de

Ciudad del Cabo
Digital Inclusion · Good practice · Sudáfrica

Puntuación de calidad: 96/100

Solidez de la evidencia: Descriptive / self-reported

Resumen

SmartCape creció de 5 ordenadores en 6 bibliotecas en 2002 a 670 terminales en 104 sucursales con más
de 500.000 usuarios registrados, con 45 min diarios de internet gratuito y formación digital — el primer
programa de internet en bibliotecas municipales de África.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Innovation level 4/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-06-21

City of Cape Town — consultado el 2026-06-21

City of Cape Town – What is SmartCape? — consultado el 2026-06-21

WeGO global projects catalogue – SmartCape — consultado el 2026-06-21

CLIR/ERIC research report (2004) — consultado el 2026-06-21

Brand South Africa – Cape Town libraries go online — consultado el 2026-06-21
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