El asesoramiento laboral con IA de Corea del Sur
— Denuncias salariales "de una sola vez" a traves
de la app Daangn

Al in the Public Sector - Buena préctica - Corea del Sur

Puntuacion de calidad: 47/100
Solidez de la evidencia: Observacional / pre-post

Resumen

El chatbot de IA del MOEL, integrado en la app coreana Daangn, convierte la conversacion de un trabajador
directamente en una denuncia salarial redactada autométicamente y presentada en el Portal Laboral. El uso
diario crecié un 85,7%.

Dimensiones clave

Dimensioén Puntuacion

Evidence of impact / measured public value 2/3
Transparency, fairness & accountability 1/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 1/3
Governance, capability & sustainability 2/3
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