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Herramienta de IA para Oficiales de Garantía de
Calidad Escolar (SQAO) — Asistente RAG por

WhatsApp en Sierra Leona
AI in Education · Buena práctica · Sierra Leona

Puntuación de calidad: 40/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

El MBSSE y Fab Inc crearon un chatbot RAG en WhatsApp que da a los oficiales escolares (SQAO) de
Sierra Leona acceso instantáneo a datos del censo y orientación durante las visitas. Un piloto de 4 semanas
con 5 oficiales mostró plena participación, y el informe reconoce abiertamente un fallo de asignación.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of learning impact 0/3

Equity & inclusion 1/3

Transparency, ethics & data protection 2/3

Teacher capability & pedagogy 1/3

Scalability & sustainability 2/3
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