Tarifa Social de Acceso a Servicios de Internet —
el plan legal de 6,15 € de Portugal y su lenta
adopcion en el primer ano
Digital Inclusion - Buena practica - Portugal

Puntuacién de calidad: 48/100
Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

La tarifa social de internet portuguesa (6,15 €/mes, =15 GB, 12/2 Mbps) iba dirigida a unos 780 000 hogares
pero recibi6 solo 750 solicitudes (450 elegibles) hasta julio de 2022; ANACOM sefial6 permanencias,
paquetes y condiciones de la tarifa que calificé de exiguas.

Dimensiones clave

Dimensioén Puntuacion

Innovation level 2/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 0/1
Demonstrated reach 0/1
Documented learning 11

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-10-21

ANACOM / Portuguese Government — consultado el 2026-10-21

Diéario de Noticias / Dinheiro Vivo — Apenas 750 familias pediram acesso a tarifa social de internet (30 Jul
2022) — consultado el 2026-10-21

DNoticias / Lusa — Tarifa social de internet ndo esta a ter a adesao que gostariamos (5 May 2022) —
consultado el 2026-10-21

Citar — Evidoria. Tarifa Social de Acceso a Servicios de Internet — el plan legal de 6,15 € de Portugal y su lenta adopcion en el
primer afo. ID persistente: 1941307b-6083-4b9e-af13-23127a7d07c0.

Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE - evidoria.eu


https://www.dn.pt/arquivo/diario-de-noticias/apenas-750-familias-pediram-acesso-a-tarifa-social-de-internet-desde-o-inicio-da-medida-15060713.html
https://www.dn.pt/arquivo/diario-de-noticias/apenas-750-familias-pediram-acesso-a-tarifa-social-de-internet-desde-o-inicio-da-medida-15060713.html
https://www.dn.pt/arquivo/diario-de-noticias/apenas-750-familias-pediram-acesso-a-tarifa-social-de-internet-desde-o-inicio-da-medida-15060713.html
https://www.dn.pt/arquivo/diario-de-noticias/apenas-750-familias-pediram-acesso-a-tarifa-social-de-internet-desde-o-inicio-da-medida-15060713.html
https://www.dnoticias.pt/2022/5/5/309653-tarifa-social-de-internet-nao-esta-a-ter-a-adesao-que-gostariamos/

