Servicio de Retransmision de
Telecomunicaciones de Tailandia (TTRS) —
retransmision gratuita por video, texto y voz para
taillandeses sordos y con discapacidad auditiva

Digital Inclusion - Buena practica - Tailandia

Puntuacion de calidad: 72/100
Solidez de la evidencia: Sélida

Resumen

Servicio gratuito en el que intérpretes conectan a tailandeses sordos o con discapacidad auditiva con
interlocutores oyentes por video, texto o voz; las llamadas pasaron de unas 45 000 (2012) a més de 115 000
(2015), pero la demanda supera la capacidad de intérpretes.

Dimensiones clave

Dimensioén Puntuacion

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 0/1
Demonstrated reach 11
Documented learning 11

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-10-01

NBTC / Universal Foundation for Persons with Disabilities / NSTDA A-MED — consultado el 2026-10-01
The Story Thailand — consultado el 2026-10-01

nWise — 250% increase in TTRS use — consultado el 2026-10-01

Citar — Evidoria. Servicio de Retransmision de Telecomunicaciones de Tailandia (TTRS) — retransmision gratuita por video,
texto y voz para tailandeses sordos y con discapacidad auditiva. ID persistente: 30fb9403-33cf-438b-bb37-79c7ab0215a0.

Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE - evidoria.eu


https://www.thestorythailand.com/en/bringing-the-hearing-impaired-out-of-isolation/
https://www.thestorythailand.com/en/bringing-the-hearing-impaired-out-of-isolation/
https://www.thestorythailand.com/en/bringing-the-hearing-impaired-out-of-isolation/
https://nwise.se/resources/250-percent-increase-thai-telecommunication-relay-service-use/

