Kit de herramientas para ensefar a los usuarios
de la biblioteca cdmo usar Skype

Digital Inclusion - Good practice - Polonia - National

Puntuacion de calidad: 72/100

Solidez de la evidencia: Descriptive / self-reported

Resumen

Esta buena practica apoya a los telecentros en la realizacion de eventos para atraer nuevos usuarios o
ensefiar a los usuarios actuales de la biblioteca una nueva habilidad en sus computadoras de acceso
publico. Este escenario particular se enfoca en realizar un evento para ayudar a los ciudadanos mayores a
aprender a usar Skype para mantenerse en contacto con seres queridos ent

Dimensiones clave

Dimensién Puntuacion

Innovation level 3/5
Sustainability (ongoing) 1/1
Evaluation evidence 0/1
Demonstrated reach 1/1
Documented learning 1/1
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