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Chatbot de verificación del TSE en WhatsApp — el
Tribunal Electoral de Brasil dirige a los votantes a

verificaciones de socios, sin evaluación de
impacto publicada

AI in the Public Sector · Buena práctica · Brasil

Puntuación de calidad: 53/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

El tribunal electoral brasileño tiene un bot oficial de WhatsApp que consulta verificaciones de Lupa, Aos
Fatos, Comprova y Estadão Verifica. 530 000+ suscriptores en septiembre de 2022; el alcance está
documentado, pero ningún estudio mide el efecto en la creencia.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 2/3
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