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Tarifas sociales de banda ancha y móvil en el
Reino Unido — precios para hogares de bajos

ingresos supervisados por Ofcom, con un 8,6 %
de adopción

Digital Inclusion · Buena práctica · Reino Unido

Puntuación de calidad: 88/100

Solidez de la evidencia: Sólida

Resumen

Las tarifas sociales ofrecidas por los operadores (unas 12–20 £/mes) pasaron de 3 operadores en 2020 a
más de 30, pero solo 532 000 hogares (≈8,6 % de los elegibles) las usaban en junio de 2025; el 70 % de los
hogares elegibles desconoce su existencia.
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Innovation level 2/5
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