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URAG — El Chatbot Híbrido de RAG para
Admisiones de la Universidad de Tecnología de

Ho Chi Minh Supera a GPT-4o en Preguntas
Reales de Aspirantes
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Puntuación de calidad: 33/100

Solidez de la evidencia: Cautelar / limitada

Resumen

HCMUT creó URAG, un chatbot de dos niveles (reglas + generación aumentada por recuperación) para
preguntas de admisión, que alcanzó un 62,8% de precisión en 500 preguntas reales de aspirantes, frente al
54,4% de GPT-4o, el 50,2% de Claude 3.5 Sonnet y el 44,0% de Gemini 1.5 Pro.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of learning impact 1/3

Equity & inclusion 1/3

Transparency, ethics & data protection 2/3

Teacher capability & pedagogy 0/3

Scalability & sustainability 1/3
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