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VoiceIt — el asistente jurídico con IA de San
Cristóbal y Nieves para la ciudadanía

AI in the Public Sector · Good practice · San Cristóbal y Nieves

Puntuación de calidad: 33/100

Solidez de la evidencia: Cautelar / limitada

Resumen

La Comisión de Derecho de San Cristóbal y Nieves lanzó VoiceIt, un asistente de IA generativa que
responde preguntas ciudadanas sobre la legislación nacional vía chat web y WhatsApp; las autoridades
reportan más de 2.000 interacciones en sus primeros tres meses, aunque no se ha publicado ninguna
auditoría independiente de costos ni de precisión.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 1/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-07-19

Saint Kitts and Nevis Law Commission, Ministry of Justice and Legal Affairs, with developer Cherami Limited
— consultado el 2026-07-19

SKNIS: St. Kitts and Nevis Pioneers AI-Powered Assistant — consultado el 2026-07-19

St Kitts and Nevis Law Commission: Welcome to VoiceIt — consultado el 2026-07-19

SKN Consulate Toronto: AI-Powered Justice Reform at UNDP-EU Workshop — consultado el 2026-07-19

UNDP: PACE Justice Project — consultado el 2026-07-19
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1c70f0c2-2c9f-4c3f-b7de-03ba3bd27947.

https://lawcommission.gov.kn/home/welcome-to-voiceit/
https://lawcommission.gov.kn/home/welcome-to-voiceit/
https://www.sknis.gov.kn/2024/12/03/st-kitts-and-nevis-pioneers-ai-powered-assistant-to-answer-questions-about-its-laws/
https://lawcommission.gov.kn/home/welcome-to-voiceit/
https://skncgtoronto.gov.kn/2025/05/17/saint-kitts-and-nevis-showcases-ai-powered-justice-reform-at-undp-eu-workshop/
https://www.undp.org/barbados/projects/pace-justice-1

