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Webb Customs — El Sistema Nacional de Gestión
de Riesgo Aduanero Presentado como Basado en

IA de Benín Llega a 44 Oficinas
AI in the Public Sector · Buena práctica · Benín

Puntuación de calidad: 27/100

Solidez de la evidencia: Cautelar / limitada

Resumen

En mayo de 2025, la aduana de Benín sustituyó ASYCUDA por Webb Customs, una plataforma de riesgo
presentada como basada en IA, ya operativa en 44 de las 49 oficinas. Los ingresos casi se duplicaron entre
2020 y 2024, aunque esa tendencia es anterior al despliegue.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 0/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 0/3

Evaluado por C-NAPSE
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