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Sistema de Detección de Puntos Ciegos del
Bienestar — la búsqueda de Corea del Sur de
ciudadanos con derecho a ayudas que nunca

solicitaron
AI in the Public Sector · Buena práctica · Corea del Sur

Puntuación de calidad: 73/100

Solidez de la evidencia: Observacional / pre-post

Resumen

El ministerio de Bienestar de Corea del Sur cruza 47 categorías de datos públicos —salud, finanzas,
servicios, empleo— para detectar hogares en riesgo con derecho a ayudas nunca solicitadas. En 2024
identificó a 1,42M de personas; el 41,6% siguió sin recibir apoyo.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 3/3

Governance, capability & sustainability 2/3

Evaluado por C-NAPSE

Fuentes de datos

C-NAPSE web research — consultado el 2026-07-29

Ministry of Health and Welfare / Social Security Information Service — consultado el 2026-07-29

Ministry of Health and Welfare crisis-detection system upgrade (2026) — consultado el 2026-07-29

National Assembly audit data on welfare blind-spot outcomes — consultado el 2026-07-29

OECD: Leveraging AI for government transformation (Korea) — consultado el 2026-07-29
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