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Traducción en Vivo por IA de Wordly — San José
Reduce un 80% los Costos de Interpretación en

las Reuniones del Concejo e Impulsa la
Participación de Hispanohablantes

AI in the Public Sector · Buena práctica · Estados Unidos

Puntuación de calidad: 67/100

Solidez de la evidencia: Moderada

Resumen

La Oficina del Secretario Municipal de San José sustituyó intérpretes humanos presupuestados por la
traducción en vivo por IA de Wordly en las reuniones del concejo, reduciendo los costos anuales de 400.000
a 82.000 dólares, mientras el alcalde señalaba un aumento del 300% en la participación de
hispanohablantes; defensores comunitarios advirtieron sobre barreras de acceso a dispositivos y
auriculares.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 3/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Evaluado por C-NAPSE
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