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La prueba de ChatGPT en Yokosuka — El primer
despliegue municipal de Japón para trabajo

administrativo
AI in the Public Sector · Good practice · Japón

Puntuación de calidad: 60/100

Solidez de la evidencia: Observational / pre–post

Resumen

En abril de 2023, Yokosuka se convirtió en la 1.ª ciudad japonesa en abrir ChatGPT a 4.000 empleados para
tareas diarias. Una prueba de un mes ahorró 10 min/día por empleado, aunque la mitad desconfiaba de la
precisión — aun así, la ciudad lo adoptó.

Dimensiones clave

Dimensión Puntuación

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 1/3
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