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Laboratoire d'Innovation pour le Handicap de l'a2i
— Le plaidoyer mené par des personnes
handicapées impose un design bancaire

accessible au Bangladesh
Digital Inclusion · Bonne pratique · Bangladesh

Score de qualité : 88/100

Niveau de preuve : Solides

Résumé

La plainte d'un consultant aveugle a forcé une banque à lui délivrer sa carte en une semaine ; l'a2i a audité 5
banques et publié en 2022 une directive de conception web inclusive — mais l'usage mobile par les
personnes handicapées reste très en retard.

Dimensions clés

Dimension Score

Innovation level 2/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Évalué par C-NAPSE
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