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AMAS — L'algorithme autrichien de profilage des
chômeurs, interdit puis validé

AI in the Public Sector · Bonne pratique · Autriche

Score de qualité : 20/100

Niveau de preuve : Prudentes / limitées

Résumé

L'AMS autrichien classait les chômeurs en 3 niveaux d'employabilité pour rationner la formation ; une
pénalité de −0,14 pour être une femme a été documentée. Interdit en 2020, il n'a été validé par la justice
qu'en 2025, après 2,5M€ de pertes.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 0/3

Scalability beyond pilot 0/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-07-30

Arbeitsmarktservice (AMS) — Austria's Public Employment Service — consulté le 2026-07-30

Frontiers in Big Data (academic, via PMC) — consulté le 2026-07-30

netzpolitik.org — DPA bans the algorithm (2020) — consulté le 2026-07-30

OTS.at — final court ruling and €2.5m figure (Sept 2025) — consulté le 2026-07-30

Citer — Evidoria. AMAS — L'algorithme autrichien de profilage des chômeurs, interdit puis validé. ID persistant :
55b76f88-3917-4eb9-acde-5b1b6f423412.
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