AskCl — le chatbot d'IA générative de I'lrlande
pour lI'information aux citoyens
Al in the Public Sector - Bonne pratique - Irlande
Score de qualité : 53/100
Niveau de preuve : Descriptif / auto-déclaré

Résumé

Le Citizens Information Board irlandais a lancé en décembre 2025 le pilote AskCl, un chatbot d'IA générative
répondant uniquement a partir du contenu vérifié de citizensinformation.ie ; les résultats d'utilisation ne sont
pas encore publiés.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 2/3
Transferability / demonstrated replication 2/3
Scalability beyond pilot 1/3
Governance, capability & sustainability 2/3

Evalué par C-NAPSE
Sources de données
C-NAPSE web research — consulté le 2026-09-13

Citizens Information Board, with the Office of the Government Chief Information Officer (OGCIO) — consulté
le 2026-09-13

Citizens Information Board: Try our new Al-powered chatbot, AskCl — consulté le 2026-09-13

About AskCl — Citizens Information — consulté le 2026-09-13

Citer — Evidoria. AskCl — le chatbot d'|A générative de I'lrlande pour l'information aux citoyens. ID persistant :
c7b9ba4f-9e96-46f0-8a68-2c5d5b809764.

Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE - evidoria.eu


https://www.citizensinformationboard.ie/en/news/2026/news20260407.html
https://www.citizensinformationboard.ie/en/news/2026/news20260407.html
https://www.citizensinformationboard.ie/en/news/2026/news20260407.html
https://www.citizensinformation.ie/en/about/about-askci/

