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Le Comité national des statistiques du Bélarus
déploie un chatbot de TAL pour l'assistance aux

répondants
AI in the Public Sector · Bonne pratique · Biélorussie

Score de qualité : 27/100

Niveau de preuve : Prudentes / limitées

Résumé

L'agence statistique bélarusse Belstat a créé un assistant virtuel de traitement automatique du langage et
d'apprentissage automatique qui répond instantanément aux questions courantes des répondants, libérant le
personnel pour les cas complexes — présenté lors d'une réunion de la CEI en juin 2025, sans chiffres
d'utilisation ni de précision publiés à ce jour.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 0/3

Transparency, fairness & accountability 1/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 1/3

Governance, capability & sustainability 1/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-08-23

National Statistical Committee of the Republic of Belarus (Belstat) — consulté le 2026-08-23

Belstat: Experience of the Republic of Belarus on application of AI in statistics — consulté le 2026-08-23

BelTA: Belarus shares experience in AI application in statistics at CIS meeting — consulté le 2026-08-23

Citer — Evidoria. Le Comité national des statistiques du Bélarus déploie un chatbot de TAL pour l'assistance aux répondants. ID
persistant : 5d98b0ff-0000-47a3-83eb-8473ebd9c865.

https://belstat.gov.by/en/o-belstate/meropriyatiya/experience-of-the-republic-of-belarus-on-application-of-artificial-intelligence-in-statistics-is-pre/
https://belstat.gov.by/en/o-belstate/meropriyatiya/experience-of-the-republic-of-belarus-on-application-of-artificial-intelligence-in-statistics-is-pre/
https://belstat.gov.by/en/o-belstate/meropriyatiya/experience-of-the-republic-of-belarus-on-application-of-artificial-intelligence-in-statistics-is-pre/
https://eng.belta.by/society/view/belarus-shares-experience-in-ai-application-in-statistics-at-cis-meeting-168587-2025

