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Better Reykjavík — Plateforme islandaise de
gouvernance participative assistée par IA

AI in the Public Sector · Good practice · Islande

Score de qualité : 87/100

Niveau de preuve : Observational / pre–post

Résumé

Opérationnelle depuis 2010, la plateforme de Reykjavík utilise l'IA pour classer les idées, détecter la toxicité
et traduire. Plus de 70.000 résidents (58%+) ont participé ; ~700 propositions mises en œuvre ; modèle
répliqué dans 20+ pays.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 3/3

Scalability beyond pilot 3/3

Governance, capability & sustainability 3/3

Évalué par C-NAPSE

Sources de données

C-NAPSE web research — consulté le 2026-06-25

Reykjavík City Council / Citizens Foundation — consulté le 2026-06-25

OECD-OPSI: Better Reykjavík — consulté le 2026-06-25

Citizens Foundation: Impact — consulté le 2026-06-25

Better Reykjavík platform — consulté le 2026-06-25
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