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Résumé

Depuis aot 2024, le Centre de bien-étre et d'accompagnement de la CUHK associe le chatbot IA « Boon »
du projet TourHeart+, financé par le Jockey Club, & un accompagnement psychologique en présentiel pour
tous les étudiants a temps plein, offrant un soutien de santé mentale par paliers — bien qu'aucune évaluation
indépendante des résultats n'ait encore été publiée.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of learning impact 0/3
Equity & inclusion 1/3
Transparency, ethics & data protection 1/3
Teacher capability & pedagogy 0/3
Scalability & sustainability 2/3

Evalué par C-NAPSE
Sources de données
C-NAPSE web research — consulté le 2026-07-31

Chinese University of Hong Kong (CUHK) Wellness and Counselling Centre / Jockey Club TourHeart+
Project — consulté le 2026-07-31

CUHK Office of Student Affairs: WACC x TourHeart+ initiative — consulté le 2026-07-31

South China Morning Post: How Hong Kong universities are tackling rising mental health challenges with Al
chatbots — consulté le 2026-07-31

Alliance magazine: How philanthropy-funded Al therapy is supporting Hong Kong's Gen Z — consulté le
2026-07-31

Citer — Evidoria. Boon — Le Chatbot IA de Santé Mentale de la CUHK Intégré a un Accompagnement Psychologique en
Présentiel. ID persistant : 215b8ff1-e538-411d-a79f-627c00f0db03.
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