ChatFT et Match FT — les outils d'lA de France
Travalil pour le rapprochement des candidats et
I'appui aux conseillers
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Résumé

Le service public de I'emploi francais a déployé ChatFT auprés de prés de 40 000 conseillers dés novembre
2024, leur faisant gagner jusqu'a 3 heures par semaine, tandis qu'un pilote de Match FT dans 6 régions a fait
progresser les entrées en formation de 17 % et réduit le délai de recrutement de plus de 3 jours, avant un
déploiement national en 2026—-2027.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 3/3
Transparency, fairness & accountability 2/3
Transferability / demonstrated replication 2/3
Scalability beyond pilot 2/3
Governance, capability & sustainability 2/3
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