Constable Smart — I'agent numerique d'lA vocale
de la police jamaicaine pour les taches
administratives de premiere ligne

Al in the Public Sector - Bonne pratique - Jamaique

Score de qualité : 33/100

Niveau de preuve : Descriptif / auto-déclaré

Résumé

La police jamaicaine a dévoilé « Constable Smart », un systéme d'lA vocale qui prend les appels d'urgence,
répond aux questions juridiques en anglais et en patois, consigne les déclarations et signale des infractions
routieres via des caméras — libérant les policiers pour le terrain, bien que des critiques s'interrogent sur le
contrdle et la régularité de la procédure.

Dimensions clés

Dimension Score

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 1/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 1/3
Governance, capability & sustainability 1/3
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